COMUNE DI NERVIANO
(Citta Metropolitana di Miano)

REGOLAMENTO SUI CONTROLLI INTERNI

Approvato con deliberazione n. 7/C.C. del 21.2.28180odificato con deliberazione n. 39/C.C. del Z8&4, n.
50/C.C. del 12.10.2015 e n. 64/C.C. 29.11.2018



TITOLO |
PRINCIPI GENERALI

Art. 1

Finalita e ambito di applicazione

Il presente regolamento disciplina il funzionamemtei sistemi di controlli interni del
Comune di Nerviano secondo quanto stabilito dall'ad7 e ss. del T.U.E.L. approvato
con D.Lgs. n. 18 agosto 2000, n. 267, come moddiea integrato dall'art. 3, comma 1,
lettera d) del D.L. 10 ottobre 2012, n. 174, cott@rcon modificazioni nella Legge 7
dicembre 2012, n. 213; restano ferme le altre fadim@ntrollo esterno esercitato dal Collegio

dei Revisori, dall’Organismo di Valutazione e ddllarte dei Conti.

Art. 2

Sistema dei controlli nterni

Il sistema dei controlli interni, articolato secente funzioni ed attivita descritte nell’art.147

e ss. del TUEL, risulta finalizzato a:

a) verificare, attraverso il controllo di gestionegfficacia, I'efficienza e I'economicita
dell'azione amministrativa, al fine di ottimizzaegche mediante tempestivi interventi;

b) valutare l'adeguatezza delle scelte compiute ine sdd attuazione dei piani, dei
programmi edegli altri strumenti di determinazione dell'indizo politico, in termini di
congruenza tra i risultati conseguiti e gli obi@tpredefiniti;

c) garantire il costante controllo degli equilibri dimziari della gestione di competenza, della
gestione dei residui e della gestione di cassdyeaacfini della realizzazione degli obiettivi
di finanza pubblica determinati dal patto di stédbilinterno, mediante [attivita di
coordinamento e di vigilanza da parte del respdlesalel servizio finanziario, noncheé
I'attivita di controllo da parte dei responsabéi dervizi;

d) verificare, attraverso l'affidamento e il controlitello stato di attuazione di indirizzi e
obiettivi gestionali, anche in riferimento all'articolo 176omma 6, la redazione del
bilancio consolidato, l'efficacia, I'efficienza &donomicita degli organismi gestionali
esterni dell'ente;

e) garantire il controllo della qualita dei serviziogati, sia direttamente, sia mediante
organismi gestionali esterni, con limpiego di ndetogie dirette a misurare la

soddisfazione degli utenti esterni e interni detée
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2. I Comune di Nerviano, per le finalitd sopra esipdite, istituisce il sistema dei controlli

interni strutturato come segue:

a) controllo di regolarita amministrativa e contabifemalizzato a garantire la legittimita, la
regolarita e correttezza dell’azione amministrativella fase preventiva e successiva;

b) controllo di gestione: finalizzato a verificare ffieacia, efficienza edeconomicita
dell'azione amministrativa, al fine di ottimizzaranche mediante tempestivi interventi
correttivi, il rapporto tra obiettivi e azioni lezate, nonché fra risorse impiegate e risultati
consequiti;

c) controllo sulla qualita dei servizi erogati, commpiego di metodologie atte a misurare la
soddisfazione degli utenti esterni e interni aliéeen

d) controllo sugli equilibri finanziari: finalizzato garantire il costante controlldegli
equilibri finanziari della gestione di competendalla gestione dei residui e di cassa, anche
ai fini della realizzazione degli obiettivi di finaa pubblica determinati dal patto di stabilita
interno;

e) controllo strategico: finalizzato a valutare I'adetpzza delle scelte compiute in sede di
attuazione dei piani, programmi ed altri strumeltideterminazione dell’indirizzo politico,
in termini di congruenza tra risultati conseguiti obiettivi predefiniti, degli aspetti
economico-finanziari connessi ai risultati ottenalei tempi di realizzazione rispetto alle
previsioni;

f) controllo sulle societa partecipate: finalizzato varificare I'efficacia, I'efficienza e
'economicita degli organismi gestionali esterni'esite, attraverso I'affidamento di
indirizzi e obiettivi gestionali, anche con rifeemto all’articolo 170, comma 6, del TUEL,
nonché il controllo dello stato di attuazione deeédesimi e la redazione del bilancio
consolidato.

3. Il sistema dei controlli interni viene disciplinagecondo il principio della distinzione tra

funzioni di indirizzo e compiti di gestione.



TITOLO 1l
CONTROLLO REGOLARITA" AMM INISTRATIVA E CONTABILE

Art. 3

Controllo preventivo

1. |l controllo di regolarita amministrativa e contibsugli atti di competenza del Consiglio
Comunale e della Giunta e assicurato mediante dsigfpne dei pareri di regolarita tecnica e
contabile, rilasciati rispettivamente dal compe&teResponsabile di Area (titolare di Posizione
organizzativa) e dal Responsabile dell’Area ecororfinanziaria, ai sensi dell’articolo 49 del
T.U.E.L. Su ogni proposta di deliberazione sotgtpcal Consiglio o alla Giunta, che non
costituisca mero atto di indirizzo, deve esserdiegto ed apposto il parere di regolarita
tecnica del competente Responsabile di Area elogudatto comporti riflessi diretti o
indiretti sulla situazione economico-finanziariasal patrimonio dellEnte, il parere di
regolarita contabile del Responsabile dell’areanendco-finanziaria. Detti pareri sono
parte integrante della deliberazione. | Responsadiil area rispondono in via
amministrativa e contabile dei pareri espressi.l@uaal Consiglio o la Giunta non intendano
conformarsi ai pareri devono darne adeguata maotimamel testo della deliberazione.

2. Per ogni atto di competenza dei Responsabili daAtiolari di Posizione Organizzativa) il
controllo di regolarita amministrativa e insito llaelsottoscrizione dell’atto da parte del
competente Responsabile, in quanto con la sotiisce viene attestata la regolarita e
correttezza dell’azione amministrativa. Con la@sttizione del provvedimento i Responsabili
di Area attestano altresi il rispetto di specifioniti di legge dettati per talune categorie di
spesa, dandone atto nel testo del provvediment@simad, fermo restando le competenze del
Responsabile dell’area Economico Finanziaria, imzake a garantire il rispetto dei limiti di
spesa riferiti a tutto 'Ente. Sulle Determinaziatei Responsabili di Area il controllo di
regolarita contabile e effettuato dal Responsabliéi’area economico-finanziaria ed e
esercitato attraverso il visto di regolarita coilahttestante la copertura finanziaria, di cui al
successivo comma 8.

3. Tuttavia, 'Amministrazione comunale, al fine dirgatire la correttezza dell'attivita
amministrativa in ambiti soggetti a rigorosi vinicdl legge e I'uniformita dell’applicazione del
dettato normativo all'interno dell’ente, sottopoaecontrollo di regolarita amministrativa in
via preventiva i sottoindicati provvedimenti deidpensabili di Area:

a)tutte le determinazioni di affidamento delle coesizle esterne, al fine di verificare la
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4.

corretta modalita di affidamento rispetto allamativa ed ai regolamenti dell'ente in
materia, nonché la compatibilita delle somme consatemente impegnate con i limiti
previsti dalla legislazione vigente;
b) tutte le determinazioni di impegno per spese dpmegentanza, al fine di verificare il
puntuale rispetto delle disposizioni di legge detta materia;
c) ogni ulteriore tipologia di provvedimento che lau@a Comunale riterra eventualmente di
sottoporre a controllo di regolarita amministrativevia preventiva, anche in funzione
dell’esito dei controlli successivi di cui al sussevo articolo.
| Responsabili di Area provvedono a sottoporregramdicati provvedimenti al controllo
preventivo, ancor prima di trasmettere gli stedsresponsabile dell’area economico-
finanziaria per il visto di regolarita contabilemancato invio da parte dei Responsabili di
Area delle determinazioni oggetto di controllo yaetivo costituisce grave violazione ai
propri doveri di ufficio e, come tale, comportawaéo di procedimento disciplinare e
costituisce oggetto di segnalazione all’Organismovdlutazione per le valutazioni
di competenza.
Il controllo preventivo di regolarita amministradi\e svolto da una struttura di Audit, sotto
la sorveglianza ed il coordinamento del Segret@eaerale dell’Ente.
Il personale appartenente alla struttura di Autigputato sia ai controlli preventivi che ai
successivi, sara individuato dal Segretario Geaecain apposita determinazione fra il
personale dell’ente in possesso delle necessanepeatenze professionali. Con la
determinazione di cui sopra il Segretario Genenal®ina i membri effettivi ed altrettanti
membri supplenti. | componenti della struttura dudk hanno I'obbligo di astenersi
dall’esame degli atti ascrivibili alla loro stessampetenza. L’organismo di Audit opera in
completa autonomia, definendo eventualmente, presigronto coi Responsabili di Area,
le procedure standard a cui i Responsabili medesiovranno attenersi nella
predisposizione e formazione dei lori attin iconformita alla legislazione di
riferimento.
Nel caso in cui 'autorita di Audit, in fase di dosllo preventivo, rilevi violazioni rispetto
alla normativa vigente, invita il Responsabile dea a fornire gli opportuni chiarimenti e a
modificare il provvedimento amministrativo, preciga per iscritto i rilievi formulati e
informandone il Responsabile dell’Area economicwfiziaria. L'esito favorevole del
controllo preventivo deve essere espressamenteiamelto nelle premesse del
provvedimento, costituisce condizione di efficade provvedimento e presupposto per il

rilascio del visto di regolarita contabile di cliiaticolo 147 bis, comma 1, del TUEL, da



parte del Responsabile dell’Area economico-finamaia

Spetta, in ogni caso, al Responsabile dell’Arean@onico-finanziaria effettuare in via

preventiva il controllo di regolarita contabile dui all’articolo 147 bis, comma 4, del

TUEL, tenuto conto che le determinazioni di impegnopiss non potranno acquisire il

prescritto visto di regolarita contabile qualora:

a) siano pervenuti oltre il termine perentorid dcevibilita del 31 dicembre
dell'esercizio finanziario cui si riferisce la spes

b) la spesa ecceda lo stanziamento del capitolo aidib;

c) limputazione della spesa sia errata rispetto gita@ di bilancio o all'esercizio
finanziario, o alla competenza piuttosto che adigs

d) siano violate le disposizioni che prevedono speidifiiti a talune categorie di spesa;

e) non si rinviene la compatibilita dei costi dellant@ttazione integrativa con i vincoli

di bilancio ai sensi dell'articolo 40-bis del deorkegislativo 31 marzo 2001, n. 165.

Art. 4

Controllo successivo

1. Le attivita di controllo successivo di regolaritaministrativa hanno le seguenti finalita:

accertare il rispetto delle disposizioni di legdello statuto e dei regolamenti dell’Ente;
monitorare e verificare la regolarita e correttedele procedure e degli atti adottati;
sollecitare I'esercizio del potere di autotuteld Besponsabile di Area ove vengano
ravvisate patologie;

migliorare la qualita degli atti amministrativi;

indirizzare [lattivita amministrativa verso persi semplificati e che garantiscano
massima imparzialita;

attivare procedure omogenee e standardizzate I'pdozione di determinazioni di
identicatipologia;

costruire un sistema di regole condivise per migle I'azione amministrativa,;

collaborare con le singole strutture per postazione e il continuo aggiornamento

delle procedure.

. Sono oggetto del controllo di regolarita amministea A) le determinazioni dei

Responsabili di Area quali atti di gestione ammnimtsva; B) i contratti stipulati mediante

scrittura privata (convenzioni e contratti di laiveervizi e forniture diversi dallo scambio di
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lettere commerciali) e eventuali altri provvedimeaimministrativi di competenza dei
Responsabili di Area (ordinanze ordinarie, aut@zani, concessioni, ecc).

3. La struttura di Audit di cui ai commi 4 e 5 del epedente articolo effettua il controllo con
cadenza quadrimestraleon riferimento ai provvedimenti relativi al quadestre precedente.
Sono oggetto di controllo il 10% di ciascuna deipologie di atti individuate al comma
precedente, scelti con metodo casuale. Ognpicara dovra comungue contenere un
minimo di 12e un massimo di 17atti per ogni Responsabile di Area dell’ente, uli@meno
3 relativi ad affidamenti diretti di lavori o fotaire di beni e servizi, comprensivi degli atti di
cui alsuccessivo comma, lettera a.3. La struttura di Boidispone apposito verbale recante
lindividuazione degli atti da sottoporre a conkoolll controllo pu0 essere esteso, su
iniziativa  della struttura di Audit, anche agli tiatdellintero procedimento o di
procedimenti della stessa tipologia. | Responsabitii Area, oltre alle
determinazioni, dovranno consegnare all’'organisoitatla documentazione che sara loro
richiesta.

3bis) In attuazione delle previsioni del Pianertnale di prevenzione della corruzione, oltre agli

atti di cui al comma precedente, vengono altresigggettati a controllo:
a)i seguenti provvedimenti:

a.1 almeno il 10% delle determinazioni a contrassunte da ogni Responsabile di Area inerenti

I'approvazione dei capitolati speciali d'appaltej dandi di gara o di note di richieste di offqutx

I'affidamento in appalto di lavori, servizi e fotare,

a.2 almeno il 10% delle determinazioni assunte dai dResponsabile di Area inerenti

'aggiudicazione nelle procedure di gara medianffera economicamente piu vantaggiosa e

I'approvazione dei relativi verbali di gara;

a.3 almeno il 20% delle determinazioni assuntegia Responsabile di Area inerenti le procedure

negoziate o di affidamento diretto di appalto &bk servizi e forniture

a.4 almeno il 20% delle determinazioni assunte gfa Responsabile di Area con le quali viene

disposta la revoca del bando o dell’affidamentdenptocedure di appalto di lavori, servizi e

forniture;

a.5 almeno il 20% dei permessi a costruire;

a.6 almeno il 20% delle autorizzazioni commerciali;

a.7 almeno il 10% delle autorizzazioni soggett®mmissione di vigilanza, occupazione spazi ed

aree pubbliche, posteggi fiere e sagre, insegnéklipita, trasporti eccezionali, sosta e transito

deroga a divieti e limitazioni, all'uso di palestseolastiche; abbattimento piante, in deroga al

superamento limiti immissione Piano Zonizzazioneugico, manomissione suolo pubblico,



accesso ditte per lavori ai cimiteri comunali, pstesa art 146 d.lgs 42/2004, paesistica

semplificata art 3 dpr 139/2010, infrastrutture iampi radioelettrici art 87 d.lgs 259/2003;

a.8 almeno il 10% delle concessioni per uso tenmawralelle aree a verde comunale;

a.9 almeno il 10% delle determinazioni di ammissioni servizi scolastici mediante

predisposizione graduatorie di accesso;

a.10 almeno il 20% delle determinazioni assuntiRkesponsabili di Area inerenti I'approvazione

del bando per la concessione di contributi economitavore delle locali associazioni iscritte

nell'apposito registro comunale;

a.1ll almeno il 20% delle determinazioni assunti [Rasponsabili di Area di concessione di

contributi economici a favore delle locali assomat iscritte nell’apposito registro comunale

nell’ambito di avvisi pubblici emanati dal settaliecompetenza e a sostegno di iniziative comprese

nel bando cornice, emanato a termini regolamentari;

a.12 tutti gli atti di affidamento diretto in viadrgenza ai sensi dell’art. 163 del D.Lgs. 50/2016
b) I'iter istruttorio di:

b. 1 almeno il 20% delle denunce di inizio attivédilizie e segnalazioni certificate di inizio

attivita edilizie;

b.2 almeno il 10% delle denunce di inizio attiyir telefonia mobile;

4. Per ogni controllo effettuato viene compilata urchesla con standards predefiniti, con
l'indicazione sintetica delle irregolarita rilevat®er standards predefiniti si intendono i
seguenti indicatori:

» regolarita delle procedure, rispetto dei tempiretbezza formale dei provvedimenti emessi;

« affidabilita dei dati riportati nei provvedimentinei relativi allegati;

* rispetto della normativa sulla privacy nel testotevvedimenti e nelle procedure adottate;

* rispetto della normativa in generale;

» conformita alle norme regolamentari;

« conformitda alla Relazione Previsionale e Progranoaatal P.E.G, ad altri atti di
programmazione, a circolari interne, ad atti dinizdo;

» conformita agli adempimenti previsti dalla normatigenerale e di Ente in materia di

anticorruzione e trasparenza amministrativa.

5. Le schede elaborate sui controlli a campione foonaggetto di relazioni periodiche

(almenosemestrali) dalle quali risulti:



a) il numero degli atti e/o procedimenti esaminati;

b) i rilievi sollevati sulle singole parti che compamg I'atto;

c) i rilievi sollevati per ciascuno dei singoli indicai contenuti allinterno della scheda di
verifica utilizzata dall’'organismo durante I'attiai

d) le osservazioni della struttura di Audit relativk @spetti dell’atto, o procedimento, oggetto
di verifica non espressamente previsti, ma chegdinismo ritenga opportuno portare
all'attenzione dei soggetti destinatari dell’attévdi controllo.

6. Le citate relazioni sono trasmesse quadrimmksante dal Segretario Generale al
Sindaco e al Consiglio Comunale, ai ResponsabhiliAdea, ai Revisori dei Conti e
all’Organismo di Valutazione, anche ai fini dellangpilazione del referto, di cui all’articolo
148, comma 1, del TUEL (come modificato dall’arlic®@, comma 1, del D.L. 174 del 10
ottobre 2012, convertito con modificazioni nellagge 7 dicembre 2012, n.237), da

trasmettersi alla Sezione regionale di controllded€orte dei Conti.



TITOLO 1l
CONTROLLO DI GESTIONE E DI QUALITA’ DEI SERVIZI

Art. 5

Definizione e organi del controllo di gestione

1. L'attivita di controllo di gestione viene attuatHraverso un sistema di programmazione,
monitoraggio e verifica della gestione, dei relatiosti e dei risultati prodotti dall’azione
amministrativa.

2. L’esercizio del controllo di gestione compete imps a ciascun Responsabile di Area, con il
supporto del Servizio Controllo di gestione, inerilmento alle attivita organizzative e
gestionali di propria competenza e agli obiettigstionali assegnati in sede di approvazione
del P.E.G. e del Piano delle Performance.

3. Il Servizio del Controllo di Gestione € incardinatell’Area economico-finanziaria in
conformita alla struttura organizzativa del’Enleesponsabile e coordinatore del Servizio del
Controllo di Gestione € il Responsabile dell’Areegetta. Oltre all'utilizzazione dei dati
contabili il Servizio si avvale della elaboraziowe dati extracontabili al fine della
misurazione dei parametri ed obiettivi e del lotats di avanzamento, eventualmente anche
attraverso I'implementazione e gestione di un msténformatico in grado di governare ed
elaborare i flussi informativi provenienti dalleneAree organizzative.

4. Ogni Responsabile di Area individua, all'internd geoprio ambito, un referente
a cui compete la rilevazione sistematica dei datmtabili ed extra contabili di
Area, rilevanti ai fini del controllo di gestiondl nominativo del referente viene
comunicato al Responsabile del servizio del Cdiotidi Gestione ed al Segretario Generale
dell’Ente.

5. Il controllo di gestione si articola nelle segudasi:

a) predisposizione, in coerenza con gli strumentirdgpammazione approvati dal Consiglio
Comunale, del piano esecutivo di gestione (P.Ea@nuale, comprensivo del piano della
performance, dove vengono individuati gli obiettassegnati ai Responsabili di Area,
nonché i servizi per i quali si intende misurfiefficienza, I'efficacia e I'economicita
dell’azione amministrativa;

b) rilevazione periodica dei dati relativi ai costi &dproventi, noncheé rilevazione dei risultati
raggiunti in riferimento ai singoli servizi e/o ¢ardi costo;

c) valutazione dei dati predetti in rapporto al P.Edb.fine di verificare il loro stato di



attuazione e di misurare l'efficienza, I'efficaca il grado di economicita dell'azione
intrapresa,

d) elaborazione di indici e parametri finanziari, eqarici e di attivita riferiti ai servizi e centri
di costo;

e) elaborazione di reports periodici riferiti all’afiia complessiva dell’ente, alla gestione dei
singoli servizi e/o centri di costo;

f) predisposizione del referto del controllo di gesticai sensi dell’art. 198 del TUEL |,
trasmissione report e referto a cura del Resymilesael Controllo di gestione, al Sindaco,
agli Assessori, all’Organismo Indipendente di Vakibne, al Segretario Generale (anche ai
fini della compilazione del referto di cui all’acblo 148, comma 1, del TUEL, come
modificato dall’articolo 3, comma 1, del D.L. 184l 10 ottobre 2012, convertito con

modificazioni nella Legge 7 dicembre 2012 , n.28d)ai Responsabili di Area.

6. Per quanto non previsto dal presente regolamentomanda alle disposizioni del vigente

Regolamento di contabilita dellEnte ed a quelld Begolamento sull’ordinamento degli

Uffici e dei Servizi.

Art. 6

Definizione degli indicatori di ente

. II Servizio di Controllo di gestione ha cura di jplibare annualmente sul sito web del
Comune i seguenti indicatori di Ente e la loro exaine negli anni, con annessa una
relazione annuale di sintesi:

Indicatori di composizione delle entrate correhtiilizzando i dati contabili scaturenti dai
rendiconti annuali saranno forniti i quattro indicL. Indice di autonomia finanziaria =
rapporto percentuale tra (Entrate tributarie,|lti Entrate extratributarie, tit. Ill) e Totale
entrate correnti (tit. I, 1l, 1ll) 2. Indice di dgmdenza finanziaria = rapporto percentuale tra
Trasferimenti correnti (tit. Il) e Totale entraterenti 3. Indice di autonomia impositiva =
rapporto percentuale tra Entrate tributarie e [Eatatrate correnti 4. Indice di autonomia
Indicatori di composizione delle spese correntilizztando i dati scaturenti dai rendiconti
annuali saranno forniti i seguenti indici: 1) Emécmrrenti / Spese correnti; 2) Indice di
rigidita (strutturale) della spesa corrente = rapp@ercentuale tra (Spese per il personale +
Quote di ammortamento mutui) e Totale entrate oair(gt. | + 11 + 11I);

Indicatori di modalita di finanziamento degli intiesenti: 1. Rapporto tra Avanzo di
amministrazione utilizzato e Spese in conto capitét. 1l); 2. Rapporto tra Assunzione di

mutui e prestiti (tit. V, cat.3 e 4) e Spese in toogapitale; 3. Rapporto tra Avanzo di
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amministrazione utilizzato e Spese in conto capifét. I); 4. Rapporto tra Alienazione di
beni patrimoniali (tit. IV, cat. 1) e Spese in cortapitale; 5. Rapporto tra Trasferimenti
ricevuti (tit. IV) e Spese in conto capitale;

Indice di pressione finanziaria = Rapporto tra Birtributarie ed extra tributarie (tit. | e
l1) e popolazione;

Indice di pressione tributaria = Rapporto tra Bettabutarie (tit. I) e popolazione;

Indice di intervento regionale = Rapporto tra Teashenti regionali tit. I, cat. 2) e
popolazione.

Indice di attendibilita delle previsioni iniziali rapporto tra Previsioni iniziali e Previsioni
definitive;

Indice di realizzazione delle previsioni défire = rapporto tra Accertamenti/Impegni
e Previsioni definitive;

Indice di realizzazione delle entrate e ddjsese = rapporto tra Riscossioni/Pagamenti
e Accertamenti/Impegni;

Indice di formazione dei residui = rapporto tra f(Bienza tra accertamenti e
riscossioni/Differenza tra impegni e pagamenti)ogdktamenti/lmpegni;

Indice di smaltimento dei residui = rapporto tresd®issioni in conto residui/Pagamenti in
contoresidui e Residui iniziali;

Indice di incidenza dei residui = rapporto (perceid) tra Residui finali e Stanziamenti in

conto competenza.

Art. 7

Controllo sulla qualita dei servizi erogati

. Il controllo sulla qualita dei servizi erogati deite e realizzato sulla base del P.E.G.,
attraverso la misurazione degli indicatori di gtéatiefiniti nel piano dettagliato degli obiettivi
e nel piano della performance.

. La Giunta Comunale puo individuare i Servizi erogddll’Ente che debbono dotarsi di
apposita “Carta dei servizi”, in cui vengono défj per ciascun servizio erogato dall'Ente, i
principi, i tempi e le modalita di erogazionegliestessi all’'utenza. L’Amministrazione
comunale approva formalmente la “Carta di servizi@lativamente ai servizi o ambito di
servizi preventivamente individuati.

. Le singole Carte dei servizi vengono pubblicizzateura di ciascun responsabile di Area, sul
sito web istituzionale dell’Ente, unitamente a ogmormazione utile a favorire I'agevole

accesso ai servizi da parte dell’'utenza, ivi casara relativa modulistica.
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4. Ogni Responsabile di area predispone semestralnappiesito report inerente la verifica del
rispetto di quanto previsto dalle rispettive “@adei Servizi”, provvedendo alla trasmissione
del report Al Sindaco e al Segretario Generaley Ipevalutazioni di competenza e per la
redazione della relazione di cui all’articolo 148mma 1, del TUEL (come modificato
dall’articolo 3, comma 1, del D.L. 174 del 10 dite 2012, convertito con
modificazioni nella Legge 7 dicembre 2012 , n.237).

5. Per la misurazione della qualita dei servizi erogatlelle prestazioni rese e verificare il
gradimento dei servizi stessi da parte dell'uterfeastomer satisfaction), nell’ottica di
miglioramento dei servizi/prodotti offerti, ciasciResponsabile di Area provvede, sotto |l
coordinamento del Servizio Controllo di Gestionepradisporre appositi questionari, da
somministrarsi  allutenza almeno annualmente, coretodologie che consentano
lindividuazione di un campione significativo. Li&s della customer satisfaction costituisce
oggetto di appositi reports da compilarsi a cura asmpetenti Responsabili di Area, da
trasmettersi alla Giunta comunale e al Segretaene@le, per le valutazioni di competenza e
per la redazione della relazione di cui all'art@wd48, comma 1, del TUEL (come modificato
dall’articolo 3, comma 1, del D.L. 174 del 10 dite 2012, convertito con
modificazioni nella Legge 7 dicembre 2012 , n.237).

6. Il controllo sulla qualita dei servizi sara rescergiivo con decorrenza dalla data stabilita dalla
vigente legislazione e comunque non prima dell’'a@@bb, ai sensi di quanto specificamente
previsto dall’articolo 147, 3° comma, del TUEL (cemmodificato dall’articolo 3, comma
1, del D.L. 174 del 10 ottobre 2012, convertitoncomodificazioni nella Legge 7
dicembre 2012, n. 237).
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TITOLO IV

CONTROLLO SUGLI EQUILIBRI FINANZIARI

Art. 8
Definizione e organi

1. Il controllo sugli equilibri finanziari & svolto #o la direzione del Responsabile dell’Area
economico-finanziaria e la vigilanza del Collegicei dRevisori dei Conti, con Il
coinvolgimento attivo del Consiglio Comunale, deB@unta, del Segretario Generale e dei
Responsabili di Area, secondo le rispettive conmzete responsabilita.

2. Il controllo sugli equilibri finanziari € svolto heispetto delle disposizioni dell’ordinamento
finanziario e contabile degli Enti Locali, dellernee che regolano il concorso degli Enti Locali
alla realizzazione degli obiettivi di finanza puichl nonché delle norme di attuazione del
dettato dell’articolo 81 della Costituzione, cormrtalare riferimento al principio secondo |l
guale ogni atto che importi nuove o maggiori opeovvede ai mezzi per farvi fronte.

3. Il controllo sugli equilibri finanziari si estendetutti gli equilibri previsti nella parte seconda
del TUEL e, in particolare, € volto a monitorargpdrmanere dei sottospecificati equilibri del
bilancio, sia della gestione di competenza chiadgstione dei residui:

a) equilibrio tra entrate e spese complessive;

b) equilibrio fra entrate afferenti ai primi tre titalel bilancio e spese correnti aumentate delle
spese relative alle quote di capitale di ammortamdai debiti;

) equilibrio tra entrate afferenti ai titoli IV e &l bilancio e spese in conto capitale;

d) equilibrio nella gestione delle spese per i seméiconto di terzi;

e) equilibrio tra entrate a destinazione vincolatalative spese;

f) equilibrio nella gestione di cassa, tra riscossepagamenti;

g) equilibri relativi al patto di stabilita interno.

Art. 9

Fasi ed esito del controllo

1. Il Responsabile dell’Area economico-finanziarian@adenza di norma trimestrale, formalizza
il controllo sugli equilibri finanziari.

2. Il Responsabile dell’Area economico-finanziaria ades le attivita svolte ed attesta il
permanere degli equilibri di bilancio in un brevervale, asseverato dall’Organo di revisione
dell’ente.
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3. Entro giorni 5 dalla chiusura della verifica, ilrsale asseverato dall’organo di revisione ed il
resoconto di cassa sono trasmessi al SindacoGallata Comunale al Segretario Generale
(anche ai fini della redazione della relazioneudiatl'articolo 148, comma 1, del TUEL, come
modificato dall’articolo 3, comma 1, del D.L. 174Id10 ottobre 2012, convertito con
modificazioni nella Legge 7 dicembre 2012, n.23d geDirigenti.

4. Qualora la gestione di competenza o dei residdie dentrate o delle spese, evidenzi il
costituirsi di situazioni tali da pregiudicare ghquilibri finanziari o il conseguimento
dell'obiettivo del patto di stabilita, il Respondabdell’Area economico-finanziaria procede
alle segnalazioni obbligatorie normate dall’art3,16&omma 6, del TUEL.

5. Per quanto non previsto dal presente Regolamenta, isnvio al vigente Regolamento di

contabilita dell'ente.
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TITOLO V
CONTROLLO STRATEGICO

Art. 10

Definizione e organi

1. Il controllo strategico ha lo scopo di valutaretraterso il monitoraggio dello stato di
attuazione degli obiettivi dell’ente, secondo ilc®i di Gestione della Performance ai
sensi dell’articolo 4 del D. Lgs. 150/2009, 'adagezza delle scelte compiute in fase di
attuazione degli indirizzi politici, in termini dcongruenza fra risultati e obiettivi.
L'operativita di tale forma di controllo viene siita seconda la decorrenza prevista
dalla normativa vigente e comunque non prima defl@a 2015, ai sensi di quanto
specificamente previsto dall’articolo 147ter del HU(introdotto dall’articolo 3, comma
1, I D.L. 174 del 10 ottobre 2012, convertito condiiicazioni nella Legge 7 dicembre
2012, n.237).

2. La definizione dei programmi strategici e effetmainnualmente dalla Giunta, sulla base
delle linee programmatiche presentate dal Sinda@woasiglio Comunale. La definizione
dei programmi strategici €& formalizzata all'interndel Documento Unico di
Programmazione approvato dal Consiglio Comunal¢éanmente al bilancio di previsione.
Con la definizione del Piano delle Performancesilanta, con il supporto del Segretario
Generale, individua i principali risultati da rezdare e definisce i meccanismi e gli
strumenti di monitoraggio e valutazione, in colladmone con il Nucleo di Valutazione.

3. Si considerano momenti privilegiati di controlloagegico:

a) la redazione ed approvazione del Documento Uni&raljrammazione;

b) 'esame ed approvazione del rendiconto di gestione;

c) la verifica annuale dell'attuazione delle linee gmammatiche presentate dal Sindaco al
Consiglio Comunale, prevista dall’art. 42, terzantoa del TUEL,; tale verifica si effettua
in occasione della verifica degli equilibri di bicio e dello stato di attuazione dei
programmi di cui all’art. 193 del TUEL.

4. Il Segretario Generale, avvalendosi dei Responisdibirea, predispone contestualmente al
Rendiconto di Gestione un report articolato suiltédi del controllo, da inviare alla Giunta, al
Consiglio Comunale ed al Nucleo di Valutazionerdport contiene elementi utili per la
redazione della relaziondi cui all'articolo 148, comma 1, del TUEL, comeodificato
dall’articolo 3, comma 1, del D.L. 174 del 10 ottel2012, convertito con modificazioni
nella Legge 7 dicembre 2012, n.237.
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5. Le deliberazioni Consiliari di ricognizione delldato di attuazione dei programmi, tenuto
conto di quanto riferito nei reports semestralcdntrollo strategico, possono eventualmente

formulare indicazioni per una piu puntuale rispome tra indirizzo politico ed azione

amministrativa.
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TITOLO VI

CONTROLLO SULLE SOCIETA PARTECIPATE NON Q UOTATE

Art. 11
Oggetto del controllo

1. Il Comune di Nerviano definisce un sistema di colirsulle Societa non quotate dal
medesimo partecipate, attuando un controllo “an@logei confronti delle Societa
partecipate che gestiscono servizi “in house priojgd Tali controlli sono esercitati
dall’Ufficio Partecipazioni Societarie, incardinatell’Area economico-finanziaria, con
la supervisione del Segretario Generale. Le unitdpersonale preposte all’Ufficio
vengono individuate con determinazione del Respoihsadell’Area economico-

finanziaria.

Art. 12
Ufficio Partecipazioni Societarie

1. L'Ufficio Partecipazioni Societarie costituisce gunto di raccordo tra Amministrazione
comunale e gli Organi societari e, in particola matla i Settori comunali che gestiscono gli
affidamenti dei servizi pubblici locali e dei savstrumentali a societa partecipate dall'ente e
gli organi gestionali delle Societa medesime.

2. L’Ufficio cura i rapporti con le singole Societarpecipate dall’ente, verifica e sollecita I'invio
della documentazione e delle attivita previsteptakente Regolamento e presiede al controllo
sulla corretta applicazione delle norme vigentmnateria di finanza pubblica, nonché presidia i
relativi Contratti di servizio, anche al fine disagirare il puntuale esercizio del “controllo
analogo”.

3. L'Ufficio assiste gli Organi di indirizzo politicalel’Ente, con riferimento a quanto previsto
all'articolo 170, comma 6, del TUEL, nellindividtm e definire gli obiettivi gestionali a cui
devono tendere le Societa partecipate, secondonpéiisqualitativi e quantitativi, e organizza
un idoneo sistema informativo finalizzato a rilevarapporti finanziari tra 'Ente e le Societa
partecipate, la situazione contabile, gestional@ganizzativa delle Societa, il rispetto dei
contratti di servizio, la qualita dei servizi ertigd rispetto delle norme di legge sui vincoli di
finanza pubblica.

4. L'Ufficio trasmette i rapporti informativi semesltraal Sindaco e al Segretario Generale,
nonché all’Organo di revisione, sugli esiti deflperazioni di controllo eseguite. | reports
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analizzano gli eventuali scostamenti rispetto agfbiettivi gestionali assegnati ed alle
obbligazioni assunte nei contratti di servizio, iunduando le opportune azioni correttive,
anche al fine del rispetto da parte delle Sociatéepipate dei vincoli di finanza pubblica.

Art. 12 bis
Istituzione del nuovo gruppo di lavoro

1. E’ istituito altresi il “gruppo di lavoro” che fumrgda supporto tecnico all'ufficio societa
partecipate: fanno parte di esso il Responsabiléad di riferimento per la societa
partecipata o per I'organismo esterno (Consorzi@i#da speciale consortile), il Segretario
Generale ed eventualmente un consulente esterno.

2. Compito del “gruppo di lavoro” € la predisposiziahegli obiettivi gestionali conseguenti agli
obiettivi strategici assegnati alla societa dall®imistrazione Comunale tramite |l
Documento Unico di Programmazione, obiettivi chegeno conto dell’aspetto economico-
patrimoniale, dell’aspetto organizzativo gestioraldella qualita dei servizi resi.

3. Gli obiettivi gestionali sono sottoposti all’'appemione della Giunta Comunale per la relativa
approvazione, da effettuarsi contestualmente gteyazione del piano esecutivo di gestione.
In questo provvedimento sono indicate altresi leatita di comunicazione e monitoraggio

dei medesimi.

Art.13

Tipologie di controllo e strumenti di monitoraggio

1. Il controllo “analogo” di cui all’art. 11, comma %ulle Societa partecipate dall’Ente implica il
pieno esercizio di potere di indirizzo, coordinateene supervisione sulle attivita
amministrative e gestionali delle Societa, paruallp esercitato dall’Ente sui servizi propri e
viene attuato sia a livello programmatorio chevallo di controllo contrattuale-amministrativo
ed economico-finanziario.

2. Le modalita di esercizio del controllo “analogo” parte del Comune sono rinvenibili nello
Statuto delle Societa partecipate, nei Contratselivizio stipulati con le Societa medesime,
nonché negli eventuali protocolli d’'intesa formalti dal’Ente con le Societa al fine di
definire un sistema informativo sistematico e pafgu

3. Ai fini dell’'esercizio del controllo, il gruppo davoro acquisisce trimestralmente da ciascuna

Societa, nelle forme documentali preventivamentencoodate, la sottospecificata
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documentazione, oltre a quella eventualmente altmente prevista nei protocolli richiamati

al comma precedente:

* Reports sullo stato di attuazione degli obiettragrammati

» Elenco aggregato degli acquisti di beni, servilaweri, con indicazione dei fornitori e degli
esecutori dei lavori, nonché delle modalita ditscdel contraente

* Elenco delle assunzioni di personale effettuatexché dei principali atti di gestione del
personale

» Elenco operazioni di alienazione ed acquisiziortdrpaniale.

4. L'Ente effettua sulle Societa partecipate il coltrgulla qualita dei servizi erogati, attraverso
'acquisizione trimestrale della sottospecificatecamentazione, oltre a quella eventualmente
ulteriormente prevista nei protocolli richiamaticaimma precedente:

» Elenco dei reclami e disservizi e relativa gestione

* Rilevazioni di customer satisfaction

e Analisi degli indicatori di qualita relativi ai seri disciplinati da apposita “Carta di
Servizio”.

5. A termini di legge, a decorrere dal’lanno 2015,isuttati complessivi della gestione

dellEnte e delle Societa partecipate non quotat@os rilevati mediante bilancio

consolidato, secondo la competenza economica.
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TITOLO VII

NORME FINALI

Art. 14

Comunicazioni alla Corte dei Conti

. Il Sindaco, avvalendosi del Segretario GeneralBkiae, trasmette annualmente alla sezione
regionale di controllo della Corte dei Conti unemd sulla regolarita della gestione e
sull’efficacia ed adeguatezza del sistema dei ofintmterni disciplinato dal presente
Regolamento.

. Tale documento viene redatto in coerenza con kxliguida deliberate dalla sezione delle
autonomie della Corte dei Conti.

. Tale referto viene altresi trasmesso al Presidéat€onsiglio Comunale.

Art.15

Entrata in vigore

. Il presente regolamento entra in vigore ad intemt@resecutivita della deliberazione di sua
approvazione da parte del Consiglio Comunale, fedige le disposizioni regolamentari ad
efficacia espressamente differita al 2015, a terdiilkegge.

. Il sistema dei controlli interni, cosi come delittealal presente Regolamento, sostituisce
integralmente ognéventuale contrastante disposizione regolamentareaiteria, integrando
altresi il vigente Regolamento di contabilita e®égolamento sull’ordinamento degli Uffici e
dei Servizi.

. Per tutto quanto non previsto dal presente Regeaitomesi rimanda alle disposizioni

legislative, statutarie e regolamentari vigenti.
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